
Alustava sitoumus osallistumisesta KYVYKÄS -hankkeen valmennuskokonaisuuksiin 

 

Olen kiinnostunut osallistumaan seuraaviin koulutuksiin, mikäli koulutusten ajankohtien 
täsmennyttyä ne sopivat aikatauluihini.  

 

Merkitse yritystäsi kiinnostavat koulutukset: 

 

 (x) Koulutuksen aihe 
  

Kuvausta sisällöstä Laajuus 

 Yrityksen tietoturva ja 
verkon uhkat  

tietoturva, kyberuhkat, tietosuojan 
vaatimukset ja muutokset  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h   

 Tekoälyworkshop  tekoälyn mahdollisuudet, chatbottien käyttö  Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Asiakkuuksien hallinta, 
CRM-järjestelmät  

opetellaan asiakkuuksien segmentointia ja 
CRM:n hyödyntämistä myynnin 
kehittämiseksi  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Älykäs automatisaatio ja 
digitaaliset työkalut 
prosesseissa  

maksujärjestelmät, asiakaspalvelu, 
analytiikkatyökalut, projektinhallinta-
järjestelmät, taloushallintojärjestelmät, 
virtuaaliset valkotaulutyökalut  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Verkkomyynnin 
kehittäminen  

verkkokaupan perustaminen ja toiminnan 
kehittäminen, verkkokauppa myynnin 
kasvattajana  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Digitaalinen markkinointi  digit. markkinoinnin työkalut, some-
markkinointi, hakukoneoptimointi, Google  
Ads -mainonta  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Uudet tuotteet ja 
palvelukonseptit  

tuotekehitysprosessin vaiheet, menetelmien 
läpikäyntiä ja testaamista  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Ketterän kehittämisen 
menetelmät pk-yrityksen 
kehittämisessä  

jatkuva kehittäminen, innovointi arjessa, lean 
Agile jne.  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Palvelumuotoilu osaksi 
liiketoiminnan kehittämistä  

asiakaspolkujen analysointi ja kehittäminen, 
liiketilan toiminnallisuuden kehittäminen, 
palvelukokemuksen parantaminen  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Työympäristön kehittämi-
nen - fiksumpi tekeminen 
näkyy tuloksessa  

palvelumuotoilun hyödyntäminen yrityksen 
työympäristön kehittämisessä, mm. työ-
prosessit ja työergonomian kehittäminen  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Tavoita ja onnistu 
rekrytoinnissa  

uudet rekrytoinnin kanavat, 
työnantajamielikuvan kehittäminen  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Monikulttuurisuus 
työyhteisössä  

työyhteisön valmentaminen kv-taustaisten 
työntekijöiden vastaanottamiseen  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 

 Etä- ja hybridityön 
johtaminen ja 
hyödyntäminen  

työyhteisön pelisäännöt ja käytännöt, 
mahdollisuudet ja riskit, ohjeet ja 
huomioitavat asiat  

Verkkoluento 45 min, 
lähi-/etätyöpajat 2 x 3h 



 Yrittäjän työhyvinvoinnin 
avaimet  

opetellaan arjen tasapainottamista, 
stressinhallinnan ja ajanhallinnan taitoja, 
työhyvinvoinnin suunnittelu  

lähtötilanneselvitys 
1pv., vertaistukiryhmät 
4 krt x 3h, juurruttamis-
tsekki ja toimet 3h, yht. 
22,5h, 3pv.   

 Työyhteisötaitojen 
kehittäminen  

Lähtötilanneselvitys - valittu valmennus - 
juurruttamisen toimet  

lähtötilanneselvitys 
1pv., valittu koulutus 2 
pv., juurruttamistsekki 
ja toimet 3h, yht. 3,5pv.  

 

YRITYSRAHOITUS: 

Hankkeen toimenpiteisiin voi osallistua yrityskohtaisella rahoitusosuudella, jonka suuruus on: 

Mikroyritykset (alle 10 hlöä työllistävät): 100 eur/vuosi 

Pienyritykset (10-50 hlöä työllistävät): 200 eur/vuosi 

Keskisuuret yritykset (yli 50 hlöä työllistävät): 300 eur/vuosi  

 

Osasta hankkeen toimenpiteitä kertyy yritykselle de minimis-ehtoista yritysrahoitusta. Sitoudun 
raportoimaan hankkeelle yritykseni de minimis-rahoituksen tilanteesta. 

 

 

Päivämäärä: ___________________________ 

 

Yrityksen nimi: _________________________  

 

Allekirjoitus: ___________________________ 
 

 

 

Lisätietoja hankkeesta Eija Heilio (p. 040 630 5527) sekä lomakkeen palautus sähköpostitse 
eija.heilio@iisalmi.fi.  

Kiitos! 

mailto:eija.heilio@iisalmi.fi

