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Tiedolla johtamisen malli aluetasolla
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Tiedolla johtamisen malli

lisalmen seudulla on ﬁ|onne, missé halutaan rakentaa alueelle toimiva
tiedolla joh’rqmisen malli. Malli tulee rakentaa alueen tavoitteita
tukevaksi seka ratkaisun tulee istua resurssiviisaasti alueen
|iike’roimin’roympdris’réén jo’rkuvono tiedolla joh’romisen mallina.

Kehifysprojekﬁ viedddan seuraavasti |dpi:

Alueen tiedolla joh‘romisen mallin suunnittelu ja mddri’r’re|y
Tiedonkeruu ja pilotointi

Tulosten purku, johtopadatskset

Raportointi

A NN —

Tiedolla joh‘romisen mallin rakentaminen viedadn tyopaja ‘ryésken’re|ynd
|dpi. Tyépajaan osallistutetaan Ti|oojon puo|e|‘ro tarvittavat

sidosryhmdf(mo’rkoﬂuyrifykse‘r, kunnat seka muut mo’r|<oi|ufoimijo‘r)
mukaan.
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Kéaytédnnoén toteutus
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Tiedolla johtamisen viitekehys
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Tiedolla johtamisen mallin elementit




Tavoitteet
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Perusteita matkailun tavoitteista

Matkailun kehittamiselld on aina jarkevaa olla tavoite. Mita laajempi tavoite, sitd tylpemmat

aseet tavoitteen saavuttamiseksi on.

asiakas

asiakas

asiakas

asiakas

asiakas
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Millainen on hyvé tavoite?
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Esimerkki

Saksalainen pydramatkailija, joka Kansainvalisia matkailijoita 10%
kuluttaa yli 100 €/vrk. enemman.

asiakas osataan nimeta ei tarkka, useita
perustuu kohteen palveluun perustuu moniin asioihin
asiakasprofiilin perusteella kokonaisuus
kohdistettua laaja-alaista

kohdistettua useita verkostoja pitkin
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Johtaminen
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Matkakohteen kehitys ja johtaminen

Triplizerin kayton keskiossa on alueellinen matkailun organisaatio (DMQ), joka voi hysdyntaa Triplizerin kautta
kerattya tietoa useisiin eri tarpeisiin. Ndin aluetta voidaan viedd eteenpdin tiedolla johdetusti.
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Tiedolla johtaminen - osallistujat
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Toimenpiteet
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Tiedolla johtamisen ympyré
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Toimenpiteiden toteuttaminen ajoitus
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Seuranta
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0|ennaisi'a seurannassa
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&

Seuranta -tietoléhteet
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Esimerkkejé tietolédhteistd
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Tiivistelmaé
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lIsalmen seudun tiedolla johtamisen malli



