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1. JOHDANTO

Kaupungin henkilostopolitikkaa ja -hallintoa
on kehitetty vuonna 2009 hyvaksytyn kau-
punkistrategian mukaisesti. Sen valmiste-
lussa tuli esille myds henkiloston tilanne.
Kaupunkistrategiaan tulikin hyvaksyttya
henkilostopolitikan osalta haastavia tavoit-
teita. Siihen kirjattiin, etta tydhénsa motivoi-
tunut ja asiantunteva henkilosté on kaupun-
gin tarkein voimavara. Taman strategian
tavoitteen tulisi nakya myds kaupungin péaa-
toksenteossa. Kaupunki haluaakin olla myos
esimerkillinen ja edistyksellinen ty6nantaja.
Kaupunki varautuu strategiassaan myo6s
kiihtyvaan elakoitymiseen ja korostaakin
suunnitelmallista rekrytointia ja pyrkimysta
vakinaisiin tydsuhteisiin. Kaytannon paatok-
senteossa ndma periaatteet ovat nakyneet
viime vuonna mm. seuraavasti: lomautuksis-
ta ja irtisanomisista tuotannollisista ja talou-
dellisista syista on pidattaydytty huolimatta
alijadmaisesta taloudellisesta tilanteesta,
madraaikaisia tybsuhteita on vakinaistettu,
elakditymiseen on varauduttu henkildsto-
suunnitelman valmistelulla, esimiesten kou-
lutusta on tehostettu, tyky-toimintaa on kehi-
tetty, laajennettua tyoterveystarkastuksia on
jatkettu, tyosuojelupéallikon vakanssi on
perustettu jne.

Toimenpiteet eivat ole viela riittavia strategi-
an henkilostopoliittisten tavoitteiden toteut-
tamiseksi. Valmisteilla olevassa palvelustra-
tegiassa ja henkiléstésuunnitelmassa tar-
kennetaan strategian kaytdnnon toteuttamis-
ta. Sen tavoitteet yltavatkin vuoteen 2020,

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010

joten tarvitaan seka lyhyen etta pitkan aika-
valin tavoitteita ja kaytannon tekoja.

Kaupungin henkilokunnan maara vaheni
viime vuonna SOTE-kuntayhtym&n toimin-
nan alettua 225:11& henkil6lla. Viime vuonna
aloitettiin valmistelu Yla-Savon maatalous-
lomituspalveluiden uudelleen jarjestelyista.
Kaupungin palvelukseen siirtyikin vuoden
2011 alusta lahes sama maara maatalous-
lomittajia kuin mitd henkilostoa siirtyi SOTE-
kuntayhtyman palvelukseen. Maatalouslo-
mittajien siirtyminen kaupungin palveluk-
seen naapurikunnista toikin henkildstohal-
linnolle uuden haasteen, nimittain kansain-
valistymisen. Merkittava osa siirtyneista
maatalouslomittajista ovat virolais- ja vena-
laistaustaisia. TyOperédinen maahanmuutto
ja kunta-alan tyontekijoiden rekrytointi maa-
hanmuuttajien keskuudesta tulee olemaan
tyovoimavaltaisen kunta-alan arkea muuta-
man vuoden sisalla.

Viime vuoteen lahdettiin merkittavasti ali-
jadmaisesta talousarviosta. Henkilokunta oli
vahvasti sitoutunut budjettikuriin. Budijetti-
kuri piti ja saastojakin saatiin vuoden aikana
kokoon. Vuosi paattyi kuitenkin alijadmaise-
na, mutta alijgaman suuruus supistui huo-
mattavasti. Tasta kiitos kuuluu myés henki-
[6stolle.

Esa Laukkanen
Hallintojohtaja



2. HENKILOSTOPANOKSET

2.1. Henkil6ston maaréa ja sukupuolijakauma

Vuoden 2010 lopussa vakinaista henkilokun-
taa lisalmen kaupungin palveluksessa oli 713
henkil6& (701 omassa vakinaisessa tehtavas-
sa ja 12 tilapaisesti muissa tehtavissa, joilla
kuitenkin on oma vakituinen virka / tyosuhtei-
nen tehtava, mutta jota he eivat ole hoitamas-
sa). Henkiloston maaran vaheneminen vuon-
na 2010 johtui sosiaalipalvelukeskuksen, lu-
kuun ottamatta paivahoitoa, henkiléston siir-

tymisesta Yla-Savon SOTE kuntayhtyman
palvelukseen. Taulukosta 1. kay ilmi henkilo-
kunnan sijoittuminen palvelukeskuksittain
vuonna 2010 ja palvelussuhteen luonteen mu-
kaan vuosina 2000 — 2010. Vakinaisesta hen-
kilostosta viranhaltijoita oli 260 ja tydsuhteisia
453.

Taulukko 1.  Henkilékunta palvelussuhteen luonteen mukaan. Hallintopalvelukeskuksen kohdalla nékyva tyollis-
tettyjen maara sisaltda Kehypajalle kaupungin kautta tyéllistetyt.
Maara- Oppisop Yht. ilman
Vakinaiset | Sijaiset aikaiset suhteis. Tydllistetyt | Yht. tyollistettyja
Hallintopalvelukeskus 99 4 33 3 4 143 139
Sivistyspalvelukeskus 470 62 79 0 29 640 611
Tekninen keskus 85 1 8 0 9 103 94
Vapaa-aikapalvelukeskus 29 2 14 0 4 49 45
Vesilaitos 18 2 0 0 0 20 20
Yhteensa 2010 701 71 134 3 46 955 909
Yhteensa 2009 890 96 176 2 49 1213 1164
Yhteensa 2008 881 117 199 1 72 1270 1198
Yhteensa 2007 887 98 212 4 57 1258 1201
Yhteensa 2006 899 79 184 7 81 1250 1169
Yhteensa 2005 862 94 207 7 74 1244 1170
Yhteensa 2004 887 70 208 5 100 1270 1170
Yhteensa 2003 929 65 251 6 111 1362 1251
Yhteensa 2002 926 72 198 6 158 1360 1202
Yhteensa 2001 936 94 230 1 122 1383 1261
Yhteensa 2000 909 79 183 3 74 1248 1174

lisalmen kaupungin henkildstd on hyvin nais-
valtainen. 70,8 % (74 % 2009) henkilostdsta
on naisia ja 29,2 % (26 % 2009) on miehié.

Ero pieneni siis hieman sosiaalitoimen henki-

[6ston siirtyessad SOTE kuntayhtyman palve-
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lukseen. Miehia tarvittaisiin enemman erityi-
sesti sivistystoimen tehtaviin. Sukupuolija-
kauma palvelukeskuksittain selviaa seuraa-
vasta kuvasta. Asiaan on kiinnitetty huomiota

my0Os kaupungin tasa-arvosuunnitelmassa.
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Kuva 1.

Sukupuolijakauma palvelukeskuksittain 31.12.2010 (kaikki tyo- ja virkasuhteiset eli vakinaiset, sijai-

set, tyOllistetyt, maaraaikaiset yms., yhteensa 955 hl6a)

2.2. TyoOllistetyt

Kaupunki tyollisti vuonna 2010 keskimaarin 37
henkiléa. Tyollistamistuella palkattujen henki-
I6iden liséksi kaupungin tehtéavissa on toiminut
erilaisilla tydvoimahallinnon toimenpiteilla,
mm. tyokokeilussa, tyOharjoittelussa / tyoela-
mavalmennuksessa kymmeniéa henkil6ita eri-
pituisia jaksoja. Lisaksi kaupunki on tarjonnut
harjoittelupaikkoja lukuisille eri alojen oppilai-
tosten harjoittelijoille. Keséaikana on kaupun-

gin erityistydllistamisrahalla palkattu 9 opiske-
lijaa kesatoihin kaupungin omaan organisaati-
oon. Kaupungin jarjestaman Nuorten Kesaty6
-toiminnan kautta on palkattu kaupungin
omaan organisaatioon 45 koululais-
ta/opiskelijaa. Taulukossa 2. on kuvattu tyollis-
tamistuella palkattujen lukumaara keskimaarin
vuosina 1998 -2010.

Tyollistetyt keskimaarin/v
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Kuva 2. Kaavio siséltaa tyollisyydenhoitoon varatulla méararahalla tydllistetyt, joista saatu tyollistamistukea.



2.3. Henkiloston ika

Henkiloston ikarakennekuvasta kay esille ka-
silla oleva ja tuleva ikaluokkien elakkeelle jaa-
minen. Ta&han suuren henkilostomaaran ja
asiantuntemuksen poistumiseen varaudutaan
palvelukeskuksissa asteittain. Palvelustrategi-
assa ja henkildstosuunnitelmassa vuoteen
2015 otetaan osaltaan kantaa em. asiaan.
Joidenkin ammattiryhmien kohdalla elakoity-
minen vuoteen 2015 mennessa on jopa 40 %.
Palvelukeskuskohtaisesta henkiloston keski-
ikda kuvaavasta taulukosta on helppo havaita
kaupungin vakituisen henkilokunnan korkea
keski-ik& 48,3 v. Naisten keski-ik&, 48,1 v. on

vuoden miehia alhaisempi. Koko kaupungin

henkilokunnan keski-ika oli vuoden lopussa
46,2 vuotta. Uutta henkildstba on otettu rajoi-
tetusti, [ahinn& vain opetustoimen ja paivahoi-
don tehtaviin. Ikaantymisen mukanaan tuomat
kehittdmisalueet ovat erityisesti johtamisessa,
tyohyvinvoinnin edistdmisessa ja henkiloston
motivaation ja kehittamishalun yllapitamises-
sa.

Kuvissa 3. on kuvattu vakituisen henkiloston
ikarakennejakautuma ja kuvassa 4. vakituisen

henkiloston keski-ika palvelukeskuksittain.
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Kuva 4. Vakituisen henkiloston keski-ika palvelukeskuksittain 31.12.2010. Vakituisen henkilokunnan keski-

ik& on 48,3 vuotta ja koko henkildkunnan 46,2 vuotta.
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2.4. Henkilostokulut ja henkilostdsivukulut

Palkkausmaararahat oli vuoden 2010 talous-
arviossa mitoitettu siten, etté 1.6.2009 voi-
massa olleisiin palkkausperusteisiin oli lasket-
tu 3 %:n varaus palkankorotuksiin. Henkilos-
tosivukulut oli laskettu yhteensa 21,50 %:n ja
opettajat 22,80 %:n mukaan. Lisaksi oli erilli-
set varaukset varhais-, ty6ttomyys- ja tyoky-
vyttomyyselédkkeiden omavastuuosuuksiin,
kuntoutustukiin (=varhe-maksu). Tilinpaatok-

sen mukaan maksetut palkat ja palkkiot olivat
25 700 300 euroa, eldkkeet ja muut henkilds-
tosivukulut 10 208 400 euroa eli yhteensa
35908 700 e. Menot pienenivat edelliseen
vuoteen johtuen sosiaalitoimen siirtymisesta
Yla-Savon SOTE ky:n toiminnan alle. Kuvassa
7. on esitetty henkilostokulujen kehitys vuo-
desta 1998 alkaen.
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Kuva 5.

3. HENKILOSTON TILA
3.1. Henkiloston tyokyky

Henkiloston tyokykymittaristoon on saatu tie-
dot tytterveystarkastuksissa kayneista henki-
l6ista. Terveystarkastuksessa tyokykyindeksi-
kyselyyn vastasi 206 henkildd. Otoksen mu-
kaan ilahduttavaa oli, etté edelliseen vuoteen
verrattuna erinomaiseksi koetun ty6kyvyn
osuus nousi hieman ja hyvaksi koetun tyoky-
vyn osuus pysyi samana. Kohtalaiseksi koetun
tyokyvyn osuus laski ja valitettavasti huonoksi

Kayttétalouspuolen henkildstokulut (sis. vesilaitoksen).

koetun tyokyvyn osuus kasvoi. Tulos on kai-
ken kaikkiaan varsin hyva, koska vastanneista
vain 16 tyontekijaa koki tydkykynsé huonoksi.
Tulokseen on varmasti osittain vaikuttanut
myos tybantajan panostus laajennettuun ter-
veystarkastukseen, minka yhteydessa tyofy-
sioterapeutti tekee laajan kuntoselvityksen
seka antaa henkilokohtaisen palautteen ja

likuntaneuvontaa.
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Kuva 6. Henkilokunnan ty6kyky oman arvion mukaan

3.2. Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen maara vaihtelee kunnit-
tain merkittavasti. Yhtena puhtaasti tilastolli-
sena syynéa sairauspoissaolojen maaran vaih-
telulle on niiden tilastointi joko kalenteri- tai
tyopaivina. lisalmessa tilastointi on tehty aina
kalenteripaivina. Tilastointitapa vaikeuttaa
kuntien sairauspoissaolojen vertailua keske-
naan, koska tilastointitapaa ei yleensa ilmoite-
ta.

lisalmen kaupungin henkildston sairauspois-
saolot ovat kasvaneet tasaisesti vuodesta
2003 vuoteen 2006. Vuonna 2007 sairaus-

poissaolojen kasvu saatiin taittumaan. Sama-

Taulukko 2.
\UOSI Salrz’?l.l_JS"pOISSB.- Htv Pv/htv
olopdivat

2001 (18 741 1300,2 14,4
2002 (18 177 1311,9 (13,9
2003 |17 727 1311,7 13,5
2004 |19 208 1254,0 15,3
2005 20524 1189,1 17,3

na vuonna otettiin kayttdon mm. laajennettu
terveystarkastus. Vuoden 2008 yhden paivan
kasvun jalkeen on sairauspoissaolot jalleen
k&antyneet toivottuun laskuun. Tulos on sa-
mansuuntainen henkildkunnan oman tyokyky-

arvion kanssa.

Tydnantaja on pyrkinyt ennaltaehkaisemaéan
sairauspoissaoloja johtamisen, tyky-toiminnan
ja tyoterveyshuollon kehittamiselld, henkilos-
ton koulutuksella, ty6olosuhteiden parantami-
sella, tydpaikan riskien arvioinnilla, tyomene-

telmien kehittamisella ja uusien tydvalineiden

hankinnalla.

2006 21 987 1194,2 |18,4
2007 (19571 1180,8 |16,6
2008 |20 866 1175,4 |17,8
2009 (18 540 1132,3 |16,4
2010 (13069 885,6 (14,8




Vuonna 2010 sairauspoissaolot kalenteripaivi-
na olivat lisalmessa 14,8 paivaa henkilotyo-
vuotta kohti. Luku siséaltda kaikki poissaolot,
jotka kirjataan sairauspoissaoloiksi. Valtaosa
sairauslomista on palkallisia ja osapalkallisia
ja niista aiheutuu tyénantajalle edelleen mer-
kittavia kustannuksia. Tyontekijoiden tyokyvyn
yllapitaminen ja tybhyvinvointiin panostaminen
ja sitd kautta sairauslomien pitdminen kohtuul-

lisella tasolla asettaa edelleen suuren haas-
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teen. Asian haastavuutta lisaa henkilokunnan
korkea keski-ikd. Haasteeseen on osaltaan
vastattu jo vuonna 2007 kaytt6on otetulla koko
henkilokunnan kattavalla laajennetulla terve-
ystarkastuksella. Hyva johtajuus vahentaa
jossain maarin sairauslomia ja johtamiskoulu-
tusta onkin pyritty esimiehille jarjestamaan.
Tasta enemman kohdassa 4.4. Alla olevasta
kuvasta kay ilmi kaikkien poissaolojen jakau-

tuminen eri muotoihin.
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Kuva 7. Poissaolojen jakautuminen eri muotoihin vuonna 2010.

Taulukossa ovat mukana kaikki ty6- ja virkasuhteiset.

3.3. Tapaturmat

Seka tyo- etta tyomatkatapaturmien maara
vaheni selvasti. Suurin selittava tekija talle on
varmasti henkilokunnan maaran vahenemi-
nen, kun sosiaalitoimen henkil6sto siirtyi Yla-

Savon SOTE ky:n palvelukseen. TyGpaikat

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010

kasittelevat vaarojen arvioinnin paivitysten
yhteydessa yhtena vaaratekijanéd myos tyo-
matkoja. Alla olevasta kuvasta kay ilmi saira-
usloman aiheuttaneet tyGtapaturmat ja tyo-
matkatapaturmat vuosina 2002 - 2010.



10

100 -

90

60 ~

80 (8] . .
70 ] 2]

50 -
40 A 77

71
30 | 62 60 61

69

76

51
20 ~

52

10 -

2002 2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009 2010

O Tyodtapaturmat @ Tydmatkatapaturma

Kuva 8. Tapaturmien lukumaaré.

3.4. Vakivalta- ja uhkatilanteet

Ty6ssé, johon liittyy ilmeinen vakivallan uh-
ka, on tyoolosuhteet jarjestettava siten, etta
vakivalta ja sen uhka estetddn mahdolli-
suuksien mukaan ennakolta. Tyoturvalli-
suuslaki velvoittaa tyontekijaa ilmoittamaan
havaitsemistaan epakohdista ty6antajalle.
lisalmen kaupungilla on kaytéssa vakivalta-
ja uhkatilanteiden ilmoitusmenettely. Kaikki
tydsuojelun tietoon saatetut tilanteet kay-
daan lapi ja sovitaan jatkotoimenpiteet.

3.5 TyOpaikkojen ilmapiiri

Tyoturvallisuuskeskus julkaisee vuosittain

kunta-alan ty6olobarometrid. Barometri kertoo

ilmapuntarinomaisesti tydelaman muutosten

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010
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Kuva 9. Vékivalta- ja uhkatilanteet

Vuonna 2010 ty6ésuojelun tietoon saatettiin 4
kpl vékivalta- ja uhkatilanteita, kaikki sanalli-
sia uhkauksia. Sanallisia uhkatilanteita esiin-
tyy kuitenkin enemman kuin tydsuojelun tie-
toon saatetut nelja kappaletta. Fyysisia ja
vakavia fyysisia vakivaltatilanteita tydsuoje-
lun tietoon ei tullut yhtdan kappaletta.

suunnista. Se on osoittautunut hyvin herkéksi
reagoidessaan eri osa-alueilla tapahtuviin
muutoksiin. Palvelukeskukset tekivat vuonna
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2010 kyselytutkimuksen henkil6stolleen em. muutossuunnat vertailtaessa vuosia 2009 ja

barometria soveltaen. Seuraavassa on esitel- 2010.

tyinéa koko kaupungin seka palvelukeskusten

3.5.1. Koko kaupunki

Verrattuna edelliseen vuoteen vuonna 2010
merkittdvimmin koko kaupungissa ovat pa-
rantuneet tydyhteisdomme jasenia koskevat
yhteiset tavoitteet, tyopaikan tyokykya yllapi-
tava toiminta, tydmotivaatio, omat vaikutus-
mahdollisuudet tyéhon, johtamistapa seka
tyopaikan yhteishenki.

Jonkin verran ovat parantuneet mygs tyova-
lineiden ika ja tarkoituksenmukaisuus, oma
fyysinen kunto sekda tydn henkinen rasitta-

Vuus.

Vuonna 2010 huolestuttavinta kehitys on
ollut ennen kaikkea avoimessa keskustelus-
sa kielteisista asioista. Myds vuosina 2007,
2008 ja 2009 avoin keskustelu kielteisista

asioista nousi yhdeksi tarkeimmista kehitta-

3.5.2 Hallintopalvelukeskus

Hallintopalvelukeskuksen ty6olobarometriin
vastasi 38 henkil6a. Kysyttadessa tydyhtei-
son jasenid koskevista yhteisista tavoitteis-
ta, yli puolet nakee, ettéa asia on kunnossa.
Tasséa on selvaa parannusta edelliseen vuo-
teen. Parannusta on tapahtunut myos koh-
dassa avoin keskustelu kielteisista asioista.

Tiedonkulku on myds parantunut.

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010

miskohteista. Tiedonkulun seka tyétahdin ja
kiireen osalta on myds jonkin verran paran-

nettavaa.

Henkilostohallinnossa on valmisteilla uusi
varhaisen tuen toimintamalli. Toimintamallin
kayttoonotto antaa aikanaan esimiehille ty6-
kaluja seka neuvoja puheeksi ottamiseen.

Kaiken kaikkiaan voidaan todeta tydilmapii-

rin parantuneen entisestaan vuonna 2010.

Tyo6paikan tyokykya yllapitdvan toiminnan
koetaan paaosin olevan kunnossa. Selva
enemmisto kertoi johtamistavan olevan kun-
nossa. Tyomotivaatio saa hallintopalvelu-
keskuksessa parhaimman arvosanan. Arvio

tyontekijoiden omasta fyysisesta kunnosta



jakaantuu selkeimmin. Tydvéalineiden ika ja
tarkoituksenmukaisuus on pa&osin kunnos-
sa. Omien vaikutusmahdollisuuksien tyohon
koetaan olevan kunnossa. Tydpaikan yh-
teishenki on kunnossa. Ty6n henkinen rasit-
tavuus ja tyotahti nayttaa hallintopalvelukes-

kuksessa olevan paaosin kunnossa.

3.5.3. Sivistyspalvelukeskus

Sivistyspalvelukeskuksen ty6olobarometrin
tulokset eivat ole vertailukelpoisia edellis-
vuoteen nahden, koska vastanneiden maara
ja organisaatio ovat muuttuneet. Paivahoito
siirtyi sivistystoimeen vuoden 2010 alusta,
minka seurauksena sivistyspalvelukeskuk-
sen henkilostomaara kasvoi yli 200 henkil6l-
l&. Vuonna 2009 vastauksia saatiin 169 kpl
ja vuonna 2010 niita saatiin 267 kpl. Vapai-
den kommenttien perusteella voi paatella,
ettd vastaajissa oli runsaasti paivahoidon
henkilostoa.

Parhaimmassa kunnossa olivat tyémotivaa-
tio, omat vaikutusmahdollisuudet tyohon,
johtamistapa, tyopaikan yhteishenki seka
oma fyysinen kunto. Kehittdmiskohteista

3.5.4. Tekninen keskus

Teknisen keskuksen osalta tydilmapiiri nayt-
taa kehittyneen erittéain suotuisasti, silla

"kunnossa” vastanneiden maara kohosi kai-

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010
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Hallintopalvelukeskuksessa kaikki tydoloba-
rometrin mittarit ovat positiivisella puolella,
mutta parannettavaa on kohdissa: avoin
keskustelu, oma fyysinen kunto ja ty6paikan
yhteishenki.

puolestaan karjessa olivat tyotahti ja kiire,
tyovalineiden ika ja tarkoituksenmukaisuus,
avoin keskustelu kielteisista asioista seka
tiedonkulku.

Sivistyspalvelukeskuksessa on jatkettava
edelleen kalusteiden ja muiden ty6valinei-
den jarjestelmallista uusimista, etta véahitel-
len kaikkiin yksikoihin saadaan asiallinen ja
ajanmukainen tydymparistd. Parannusta
tuonevat koulujen laajat peruskorjaukset
sekéa uuden paivakodin rakentaminen, mutta
myo6s muiden yksikodiden kunnosta on huo-
lehdittava. Palvelukeskuksen suuruus aset-
taa haasteita tiedonkululle ja siihen onkin

mietittava tehokkaita keinoja.

kissa kohdissa ja useissa kohdissa mydntei-

syys on kehittynyt reilusti.



Vain kolmessa kohdassa vastanneiden
enemmisto ilmoitti olevan "kehitettavaa”,
tiedonkulku 73 %, tydtahti ja kiire 55 % ja
avoin keskustelu kielteisista asioista 52 %.

Edellisena vuonna em. kohtia oli seitseman.

Keskeisin kehittamiskohta on edelleen tie-
donkulku, vaikka tietoa on saatavissa run-
saasti esim. netissé. Teken johtoryhmé on
kasitellyt asiaa ja todennut mm., etta tyo-
paikkakokousten merkitysta tiedon valittami-

sessa tulee korostaa seké kehittaa laajem-

3.5.5 Vapaa-aikapalvelukeskus

Vapaa-aikapalvelukeskuksen osalta tuloksia
on analysoitu my6s kokonaisuuden kannalta
siten, etta tuloksiin on laskettu kokonaisuu-
dessaan keskiarvot vuodesta 2007 lahtien
(pisteet suhteessa vastaajamaaraan). Ainoas-
taan vuonna 2009 on kehitettavaa (6,14) luku
isompi kuin kunnossa (5,85). Vuonna 2010
luvut olivat kehitettavaa 5,85 ja kunnossa
6,14.

4. INVESTOINNIT HENKILOSTOON
4.1 Tyo6terveyshuolto

Vuoden 2002 alussa voimaan tullut uusi tyo-
terveyshuoltolaki korostaa henkildston koko

tyouran kestavaa systemaattista tyokyvyn tu-
kemista, ennakoivaa toimintatapaa, tyoterve-
yshuollon vastuuta tydkyvyn ja kuntoutustar-
peen selvittdmisessa seka toiminnan suunni-

telmallisuutta ja vaikuttavuuden arviointia.
lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010
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pien prosessien yksikdiden valista tiedon-
kulkua.

Suhteellisesti eniten olivat kehittyneet koh-
dat, tyopaikan yhteishenki, avoin keskustelu
kielteisista asioista, tydyhteison jasenia kos-
kevat yhteiset tavoitteet, tyopaikan tyokykya
yllapitava toiminta, johtamistapa ja tyon

henkinen rasittavuus.

Taulukosta nakee, etta kehittdmistarvetta on
edelleen avoimessa keskustelussa, tiedonku-
lussa, johtamistavassa, ty6tahdissa/kiireessa
ja tydn henkisessa rasittavuudessa. Kunnossa
nayttaisivat olevan yhteiset tavoitteet, tyopai-
kan tyky —toiminta, tydmotivaatio, tyovalinei-
den ik&, oma fyysinen kunto ja omat vaiku-
tusmahdolliset ty6hon ja tydpaikan yhteishen-
Ki.

Tyo6hyvinvointiin panostamalla voidaan lisata
terveytta ja tybhyvinvointia, vahentaa sairaus-

poissaoloja ja myohentaa elakoitymista.

Tyo6terveyshuollon kustannukset ovat nous-
seet tasaisesti vuosien aikana. Laajennettu

tyoterveyshuoltosopimus on kuitenkin mahdol-



listanut tehokkaamman ongelmiin puuttumisen
ja laakarin konsultaation ongelmatapauksissa.
Lisaksi tama on ollut henkildstolle edullinen
palvelumuoto, joka vastaavasti on vahentanyt
kansanterveystyon kustannuksia. Vuoden
2007 kustannusten nousu johtuu osittain sil-
loin k&ayttoon otetusta ns. laajennetusta terve-
ystarkastuksesta, jossa tyofysioterapeultti te-
kee kattavan ty6kykykartoituksen. Tasta on
kerrottu tarkemmin kohdassa 4.2. Tyky-
toiminta. Vuoden 2010 kustannusten lasku
puolestaan johtuu sosiaalitoimen henkil6ston,
paivahoitoa lukuun ottamatta, siirtymisestéa
Yla-Savon SOTE ky:n palvelukseen.

Suurin osa tyéterveydenhuollon kustannuksis-
ta muodostuu sairaanhoidon kustannuksista ja
vain noin ¥ ehkaisevan tyoterveyshuollon

kustannuksista. Ainakin osin sairaudenhoidon

4.2. Tyky-toiminta

Tyky-termin alla toiminta on monipuolista, mie-
len ja kehon liikkuttamisesta tyGpaikan ilmapii-
riin ja johtamisen kehittdmiseen. Vahenevan
tyky-maamarahan vuoksi tyky-ohjausryhméa
katsoi tarpeelliseksi muuttaa vuoden 2007
tyky-toiminnan taysin uusille linjoille. Vuoden
2007 maararaha ei enaa riittanyt entisenlai-
seen tyoyksikkokohtaiseen tyky-maararahan
myontamiseen, joten ohjausryhma paatti, etta
siité luovutaan ja rakennetaan tarjonta maara-
rahan puitteissa mahdollisimman monipuoli-
seksi. Vuonna 2010 jatkettiin vuoden 2007
tehdyilla linjauksilla.

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010
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suuri kysynta selittynee henkilokunnan ikara-
kenteella. Vuonna 2009 sairaanhoidon kus-
tannukset nousivat ensimmaisen kerran yli
Kelan hyvaksyman korvattavuuden rajan per.
henkil6. Vuoden 2010 kustannukset jaivat juuri

ja juuri alle maksimikorvattavuuden.

Tyo6terveyshuollon kustannuksiin saadaan
Kansanelakelaitokselta 50 - 60 %:n korvaus.
Alla olevasta kuvasta kay ilmi tydterveyshuol-
lon kustannukset ja Kelan korvaukset.

400000 +

300000

200000 -

100000 4

0l
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

O kustannukset 0O KELAN konvaus

Kuva 10. Tyo6terveyshuollon kustannukset.

lisalmen kaupunki tukee edelleen tyonteki-
joidensa tyokykya yllapitavaa ja edistavaa
toimintaa kompensoimalla uimahalli- ja kun-
tosalikaynteja lisalmen uimahallissa (4 609
kayntia) seka kaynteja keila- ja tenniskeskuk-
sessa (965 kayntid). Myos kaupungin henkil6-
kunnan fysiokimppajumppa / zumba jatkui en-
tiseen malliin. Samoin vuonna 2008 aloitettu
Pilates. Vesijumppa jouduttiin puolestaan lo-
pettamaan syksylla kavijamaaran vahyyden
vuoksi. TyGnantajan tuki vapaa-aikapalvelu-
keskuksen ohjatun liikunnan kausikorttiin (61



ostettua kortti), kansalaisopiston kursseihin
(155 hl6d) ja vapaa-aikapalvelukeskuksen
liikuntaryhmiin jatkui. Ohjatun liikkunnan kausi-
korttia tuettiin 10 eurolla/kortti ja kurssien

maksuihin osallistuttiin 25 %:n osuudella.

Vuonna 2007 kayttoon otettu laajennettu tyo-
terveystarkastus jatkui edelleen. Testiin kut-
suttiin 146 henkil6a ja osallistumisprosentti
siihen oli 75,3 %. Osallistumisprosentti on ko-
kemusten mukaan parempi niissa yksikoissa,
joissa testiin osallistuu ensin yksikon esimies.
Laajennetussa terveystarkastuksessa tyofy-
sioterapeutti testaa henkildiden lihaskunnon,
sydan- ja verisuonielimistén kunnon, hapenot-
tokyvyn, nivellikkuvuudet ja lihasjaykkyydet.
Testitulosten perusteella han ohjaa tarvittaes-
sa ladkarille lisatutkimuksiin ja antaa kaikille
yksildlliset liikuntaohjeet tai ohjaa vapaa-
aikapalvelukeskukselle ohjattuun toimintaa.
Seurantatesti tehdaan tarvittaessa saman
vuoden aikana. Osallistumisprosentti laajen-

nettuun terveystarkastukseen on kaikkina

4.3. Tybsuojelu

Tydsuojelu on ndhtava yhtena investointina
henkiloston hyvinvointiin. Entista tarkeam-
maksi on muodostunut henkinen tyésuojelu,
joka etsii uusia keinoja ennaltaehkaista tyo-
paikalla tapahtuvaa loppuun palamista ja mui-
ta negatiivisia ilmioita. Tyosuojelun kustan-

nukset on kuvattu viereisesséa kuvassa.
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vuosina ollut hyva, noin 80 % ja se on saanut

henkilokunnalta myodnteista palautetta.

Tyodnohjaukseen kaytettiin maararahaa reilu
5000 euroa ja vuoden aikana sitd myonnettiin
kymmeneen eri yksilo- ja ryhmatyénohjauk-
seen. Kaikkiaan tyky-maararahaa kaytettiin
28 300 euroa eli noin 30 e/tyontekija (955
hl6&).

Vuoden 2008 maararahan valiaikainen kasvu
johtuu kaupunginvaltuuston syksylla tyky-
toimintaan myontamasta 10 000 euron lisa-

maararahasta.
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Kuva 11. Tyky-toiminnan kustannukset.
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Kuva 12. Tydsuojelun kustannukset.



4.4. Koulutus ja kehittaminen

Henkilostohallinnon kaytossa oleva kehitta-
misrahan maara on karsittu vuosien mittaan
varsin mitattémaksi. Sen avulla pystyttiin kui-
tenkin rahoittamaan yhdeksan esimiehen Jat-
ko Jet —johtamiskoulutus ja osallistumaan lo-
matoimen esimiesten muutoskoulutukseen.
Méaararahalla tuettiin myds 11 henkilén suo-
raan tyota tukevaa koulutusta tai tutkinnon

suorittamista.

Esimiesten Jatko Jet -johtamiskoulutuksella
pyritaan vahvistamaan johtajuutta ja kehitta-
maan tyoyhteison toimintaa. Tukea antava ja
oikeudenmukainen johtajuus on yhteydessa

tyOtyytyvaisyyteen ja tydhyvinvointiin. Hyvin-
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voiva tydntekijd on puolestaan kuntalaisten

tarkein voimavara.

Oheisessa taulukossa on kuvattu henkil6sto-
hallinnon kaytossa olevan koulutusrahan kehi-
tys.
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Kuva 13. Kaytetyn koulutusmaararahan kehitys.

5. HENKILOSTOVOIMAVAROJEN MENETYKSET

Kasitteelld "henkiléstovoimavarojen menetyk-
set” tarkoitetaan henkilokunnasta poistuneiden
maaraa ja myos osaamisen maaraa. Henkilos-

tosuunnitelmassa ja palvelustrategiassa vuo-

5.1. El&koityminen

Joustava vanhuuseldkkeelle jaaminen 63 ja
68 ikdvuoden valilla ei ole lisannyt juurikaan
henkilokunnan halukkuutta jatkaa tydssa
laskennallisen eldkeian tayttymisen jalkeen.

Lahes kaikki, muutamaa poikkeusta lukuun

lisalmen kaupungin henkiléstékertomus 2010

teen 2015 arvioidaan henkildstopoistuman
maaraa ja laatua tarkemmin ja kaikkea sit4,
miten tdh&an poistumaan vastataan. Muu kuin

elakepoistuma kaupungilla on varsin vahaista.

ottamatta, ovat jAdneet vanhuuseldkkeelle

heti elakeian taytyttya.

KuEL-elékkeelle siirtyi 32 henkildd vuonna
2010. Elékkeelle siirtyneiden keski-ikad ol

57,9 vuotta. Elakkeelle siirtyneiden keski-ika



on noussut hitaasti viimeisen reilun 10 vuo-
den aikana lahelle 60 vuotta. Opetuspuolelta
(taulukko VaEL) elakkeelle siirtyneiden kes-
ki-ikad oli tasan 60 vuotta ja naita elékepéi-

vansa aloittavia oli 5 henkil6a.
Taulukon 3 VaEL-elakkeelle siirtyneiden

osalta vuosittaiset tiedot ovat saatavilla vuo-
desta 2003 alkaen.
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Taulukko 3
KUEL- VaEL-
elakkeelle elakkeelle
siirtyneet | Keski-iké | siirtyneet | Keski-ika
2000 26 57,6
2001 41 56,2
2002 36 56,5
2003 25 56,3 2 60,0
2004 24 59,8 8 60,1
2005 36 58,1 11 60,5
2006 33 56,2 9 60,2
2007 54 58,5 4 59,8
2008 50 59,2 6 61,0
2009 48 59,1 5 60,0
2010 32 57,9 3 61,7
Voimassa olevia osa-aikaelakkeita oli

31.12.2010 tilanteen mukaan 34 kpl. Uusia
osa-aikaelakkeita alkoi vuoden 2010 aikana

9.
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6. JOHTOPAATOKSET VUODESTA 2010 JA NAKYMIA VUODELLE 2011

Vuoden 2010 henkildstokertomuksen kes-
keinen viesti paattajille ja henkildstopoliittisia
ratkaisuja valmistelijoille on henkilokunnan
ikdantyminen ja kiihtyva elakoityminen. Esi-
merkkind mainittakoon, ettd perhepéaivahoi-
tajista siirtyy 60 % elékkeelle vuoteen 2020
mennessa. Tama onkin edellyttanyt koko
paivahoidon tuotantotavan uudelleenarvioin-
tia. lisalmen kaupungin palveluksesta jaatiin
elakkeelle viime vuonna keskimaarin 57,9
vuotiaina. TAméa on alhaisempi kuin kunta-
alalla yleisesti. Jotta elakeikaa voitaisiin
nostaa merkittavasti, vaatii se valtakunnalli-
sia ratkaisuja ja uusia innovatiivisia paikalli-
sia ratkaisuja tydelaman kehittamiseksi ela-
keikaa lahestyvien ndkokulmasta. Naita rat-
kaisuja tuodaan kasiteltavéksi erillisen ika-
ohjelman muodossa. TyOuran jatkaminen
edellyttaa myos taloudellisia panoksia tyky-
toimintaan, tydterveyshuoltoon, tyésuojeluun
ja henkiloston kehittamiseen.

Myo6nteinen uutinen on, etta sairaudesta
johtuvat poissaolot ovat merkittavasti vahen-
tyneet, keskiméarin 1,6 pv. Tama merkitsi
yhteensa noin neljdn hengen vuosity6-
panoksen nousua edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Nyt olisikin tarke&a pitaa tasta myon-
teisesta suunnasta kiinni kehittdamalla uusia
keinoja sairauspoissaolojen vahentamiseen.
Vaikka sairauspoissaolot ovat vahentyneet
nayttdd henkilékunnan tyokyvyn kehittymi-
nen olevan kahden suuntaista, toisaalta
erinomaiseksi koettu tyokunto on kasvanut,
mutta toisaalta huonoksi koettu tydkunto on
lisdantynyt. Tastéa voisi paatella, ettd henki-
I6kunta on jakaantumassa entista selvem-
min niihin, jotka pitdvat hyvaa huolta omasta
tyokunnostaan ja niihin jotka eivét riittavasti
huolehdi tydkunnostaan tai jokin sairaus es-
taa tyékunnon parantamisen. Tybantajan
jarjestamaa tyky-toimintaa tulisikin kohdistaa
jalkimmaiseen ryhmaan. Ensimmaiseen ryh-
maan kuuluvat pitavat todennakdisesti joka
tapauksessa huolta tydkunnostaan ilman
tyOnantajan toimenpiteitakin.
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Tydelamaan on tuotu uusi termi tyomarkki-
nakelpoisuus. Termin kayttdonotolla on ha-
luttu tuoda esiin myos tyontekijéiden oma
vastuu ammattitaidon, tydkunnon ja tydomoti-
vaation yllapitamisesta ja kehittamisesta.
Ty6nantajalla on oma vastuunsa, mutta hy-
vin paljon riippuu tydntekijasta itsestadn mi-
ten tuota tydmarkkinakelpoisuuttaan vaalii ja
kasvattaa.

Kunta-alan rekrytoinnin onnistumisesta riip-
puu myo6s kuntien palvelutuotannon taso.
Tybnantajamaineella tulee olemaan suu-
rempi merkitys kuin aiemmin. Kaupunkistra-
tegiaan 2020 kirjattu tavoite siita, etta lisal-
men kaupunki on esimerkillinen ja edistyk-
sellinen tydnantaja vaatii paatoksentekijoilta
ja meilta asioita valmistelevilta viranhaltijoilta
uutta ajattelutapaa ja myos taloudellisia re-
sursseja tuon tavoitteen toteuttamiseksi.

Esa Laukkanen
hallintojohtaja
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